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Líder Europeo en Gestión de Cuentas a Cobrar

El Grupo Intrum Justitia es el líder
europeo en el sector de gestión de 

cuentas a cobrar. El grupo cuenta con más de 
90.000 clientes, de los cuales más de 700 están 
localizados en la península Ibérica, y cuenta con 
una plantilla de 2.900 empleados en toda 
Europa.

Creado en Suecia en 1923, está presente en 22 
países, con liderazgo en el mercado de la 
mayoría de ellos, entre los cuales destacan 
Reino Unido, Francia, Finlandia, Suecia y 
Polonia. Además, es el único que ofrece servicio 
global a nivel internacional.

► Incremento del cash-flow.

► Mejora de la productividad.

► Disminución de la morosidad.

► Reducción del plazo medio de cobros.

► Reducción de costes administrativos.

Beneficios Inmediatos

¿Quiénes Somos?

- Oficinas en Madrid y Barcelona.

- Con más de 20 años en España, Intrum integra 
una plantilla de alrededor de 200 empleados.

- En 2001, Intrum adquiere la división de gestión 
de Cuentas a Cobrar de Dun & Bradstreet en 
Europa. Y en el 2002, adquiere Vía Ejecutiva al 
grupo Equifax, en España y Portugal.

- Call Center propio con capacidad para 50 
puestos.

- Gestionando más de 500.000 cuentas para 800 
clientes. Alrededor de 200 casos procesados 
por minuto en altas y actualizaciones. 

- Cobertura mundial a través de 22 oficinas en 
Europa y 140 agentes en el resto del mundo.

- Única empresa del sector que cotiza en bolsa.

- Análisis on line de la gestión
Consultas, Estadísticas, Estado de la Cartera, 

Información de Acciones Realizadas.

Valor Añadido Intrum

Servicios que ofrecemos

Gestión de Cobro a empresas - B2B
- Gestión del ciclo completo de la facturación.

Outsourcing.
- Gestión de Cuentas a Cobrar Nacional e 

Internacional.

Gestión de Cobro a particulares - B2C
- Gestión de incidencias de cobro.
- Deuda Fallida

Gestión Judicial
- Vía judicial ordinaria
- Procesos monitorios

Compra de Cartera

Ficha Técnica

Nuestras Referencias
BBVA » Santander Central Hispano » Caja Madrid » 
Banc Sabadell » Banesto » Bankinter » 
Renault Financiación » Hilti » Ebay » 
BT España Servicios Globales de 
Telecomunicaciones » Telefónica 
Móviles España » Securitas » 
Auna » QDQ » Acens » 
Endesa » Gas Natural » 
entre otros...


